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Россия, 194044, Санкт-Петербург, Пироговская наб., 15, лит.А 

Торговый отдел: тел./факс (812) 346-57-03 (04) 

Отдел гарантийного ремонта: тел.(812) 319-70-87, (812) 319-70-88 

Служба поддержки: телефон 8(812) 319-70-87, 319-70-88, 

Е-mail: support@massa.ru 

Отдел маркетинга: тел./факс (812) 313-87-98,  

тел. (812) 346-57-02, (812) 542-85-52 

E-mail: info@massa.ru, http://www.massa.ru 
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Свидетельство о приёмке 
 

Терминал  весовой  ……………                              

 

Зав. номер ……………. 

 

 

соответствует ТУ 4274-023-27450820-2013 и признан годным для эксплуатации. 

 

Дата выпуска "____" _____________ 201    г. 
 

 

М.П.        Представитель ОТК 
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Приложение А 

Корешок гарантийного талона 

 

Терминал весовой  ………                        

Зав. номер …………………………………………..……..Дата выпуска…………...... 

 

Представитель ОТК предприятия-изготовителя  _____________________ 

Адрес предприятия-изготовителя: 194044, Санкт-Петербург, Пироговская наб., 15, лит.А.  

Тел/факс: (812) 319-70-87, 319-70-88 

Продавец  ___________________________________________________ 

 

Дата продажи  ________________________    М.П. 

 

Название и адрес предприятия, осуществившего гарантийный ремонт 

____________________________________________________________ 

 

Фамилия и подпись _________________________   М.П. 
 

 

       --------- ------------------- ------------------- -------------------- --------------- --------------- --------------- 

 

 

Гарантийный талон     Форма - А 

 

 

Терминал весовой  ………….                            

 

Зав. номер ………. ……………………………………….Дата выпуска…………...... 

Представитель ОТК предприятия-изготовителя  _____________________ 

Адрес предприятия-изготовителя: 194044, Санкт-Петербург, Пироговская наб., 15, лит.А.  

Тел/факс: (812) 319-70-87, 319-70-88 

Продавец  ___________________________________________________ 

 

Дата продажи  ________________________    М.П. 

 

Название и адрес предприятия, осуществившего гарантийный ремонт 

____________________________________________________________ 

 

Фамилия и подпись _________________________   М.П. 

 



Формат А5 

 

Гарантии изготовителя 

Предприятие-изготовитель гарантирует соответствие изделия требованиям тех-

нических условий при соблюдении потребителем условий транспортировки, хране-
ния и эксплуатации. 

Гарантийный срок эксплуатации - 12 месяцев со дня продажи потребителям, но 

не более 18 месяцев со дня производства.  
Предприятие-изготовитель через специализированные предприятия обязуется в 

течение гарантийного срока безвозмездно ремонтировать изделие, если потребителем 

будет обнаружено несоответствие их технических характеристик требованиям пас-
порта. Потребитель обязан обратиться в ближайшее специализированное предпри-

ятие, осуществляющее гарантийное обслуживание (см. «Центры технического об-

служивания») для отметки в корешке гарантийного талона (см. Приложение А). 

Потребитель лишается права на гарантийный ремонт при: 

-  отсутствии гарантийного талона предприятия-изготовителя; 

-  нарушении правил хранения и эксплуатации; 

-  нарушении правил ухода; 
-  выходе из строя изделия вследствие разрушительного действия насекомых, 

грызунов и т.п. 
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